Julius 1-jétol vége az ingyenes parkolasnak
Tisztelt Ugyfeleink!

Julius 1-jétol ismét fizetni kell a parkolasért orszagosan - igy Ferencvarosban is - a
dijfizetéshez kotott parkolasi ovezetekben. A lakossag jobb Kiszolgalasa miatt a
Parkolasi Igazgatdosag iigyfélszolgalati irodaja mar junius 22-ét6l a megszokott
ligyfélfogadasi rendben dolgozik. A személyes iigyfélfogadas mellett tovabbra is
érdemes az online feliiletet igénybe venni. Fontos tudni, hogy a varakozas dijat csak
mobilfizetés utjan, vagy a jegykiadé automataknal készpénzzel lehet kiegyenliteni A
korabban hasznalatos parkolasi kartyakkal ezentil mar nem lehet az automataknal
jegyet valtani.

A 282/2020. (VI. 17.) Korm. rendelet dontott a még marcius 11-én kihirdetett veszélyhelyzet
megsziintetésérol. Az orszaggyilés altal elfogadott intézkedéscsomag részeként 2020. jalius 1-
t6l ismét fizetni kell a parkolasért Budapesten is a dijtételhez kotott parkolasi 6vezetekben. A
parkolasi ellen6rok Ferencvarosban is ismét ellendrzik a parkoléhelyeket és sziikség esetén
potdijat szabnak Kki.

FEV IX. Zrt. Parkolasi Igazgat6sag Ugyfélszolgalati Irodaja mar 2020. jinius 22-t6] a korabban
megszokott nyitvatartasi rendben fogadja az ligyfeleket a 1093 Budapest, Lonyay u. 13/a szdm
alatti irodaban.

Hétf6, kedd, csutortok: 9-17 oraig

Szerda: 9-18 6raig

Péntek: 9-16 6raig

(Utolsé varakozasi hozzajarulas ligyintézese a zaras el6tt 15 perccel torténik!)

A Call Center munkanapokon 08.00-20.00 kozott fogadja a hivasokata+ 36192 00 310 szamon.

Az Ugyfélszolgalati Iroda helyiségében javasolt az egészségiigyi maszk viselése, valamint
kizardlag annyi tigyfél tartézkodhat egyidejlileg a hivatali helyiségben, ahany tigyintéz4i ablak
miikodik. Amennyiben egyidejlileg tobben érkeznek és varakozni kényszertlnek, azt az iroda
bejarata el6tt tehetik, lehetdség szerint az el6irt masfél - két méteres tavolsagot megtartva.

A személyes lgyintézés helyett javasolt az online fellletet igénybevétele
https://ugyintezes.ferencvarosiparkolas.hu/ illetve az id6pontfoglalas ( +36 1 92 00 310).

A munkaltatotol kizarolagos hasznalatba kapott gépjarmiivekre igényelt lakossagi varakozasi
hozzajarulasi igényeiket eljuttathatjak tigyfélszolgalati irodankba emailen keresztil is az
engedely@parkix.hu email cimre. Lakasonként a 2. gépjarmiire torténd igénylés valtozatlanul
igényelhetd az online feliiletiinkon.

Felhivjuk a figyelmet, hogy az engedélyeket - valamennyi feltétel egylittes fennallasa és
igazolasa esetén - a kérelmez6 részére a kérelem benyujtastél szamitott 30 napon beliil kell
kiadni, ezért javasoljuk, hogy minél el6bb adjak be az igényeket.

Parkolasi kartyak hasznalatara ezentul nincs lehetdség, a parkolasért fizetni csak mobilfizetés
utjan, vagy a jegykiadé automataknal készpénzzel lehet.

Budapest, 2020.06.19.
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